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Editorial ICS courier.de

,Wir begeistern unsere Kunden,
Indem wir ihre Transportprobleme
mit individuellen Produkten und
hervorragendem Service losen.”

Ralph Roters

Wie hdngen Servicequalitat und Kundenzufriedenheit zusammen? Und warum sprechen wir
bei ICS courier von Begeisterung?

In der Fachliteratur wird Servicequalitit als die vom Auftraggeber empfundene Uberein-
stimmung des Arbeitsergebnisses mit dem anvisierten Nutzen definiert (vgl. Wikipedia).
Klartext: Ware von A nach B in der gewiinschten Zeit ohne Beschadigung zum vereinbarten
Preis gebracht - Kunde zufrieden.

Aber — Hand auf‘s Herz: Reicht Ihnen das wirklich? Wollen Sie einfach nur ,zufrieden” sein?
Stellen Sie sich vor, Sie sitzen mit Ihrem Lieblingsmenschen am Freitagabend auf dem Sofa.
Ihr Schatz fragt Sie: ,,Sag mal, wie empfindest du eigentlich unsere Beziehung?“ Und Sie
antworten: ,Schatz, ich bin echt zufrieden mit dir.”

Was passiert? Den Rest des Wochenendes kdnnen Sie vergessen! |hr Schatz quartiert Sie aus
dem gemeinsamen Schlafzimmer aus und Sie haben schwer zu kdmpfen, um diese Wogen
wieder zu glatten.

Deswegen reicht uns bei ICS courier nicht ein ,,zufrieden”; wir wollen unsere Kunden begeis-
tern! Wir gehen die extra Meile, die genau diesen Unterschied ausmacht. Im Englischen gibt
es dafiir eine sehr passende Formulierung: Expect the unexpectable.

Dazu lade ich Sie ein: Lernen Sie ICS courier kennen und lassen Sie sich von unserem Service
begeistern.

Herzlichst |hr

Ralph Roters

Grlnder ICS courier
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Preisangaben

Alle Angaben sind Nettopreise in Euro; ggf. zuzliglich Mehrwertsteuer.

Transportbedingungen

Wir arbeiten ausschlieRlich auf Grund unserer allgemeinen Geschaftsbedingungen (jeweils neu-
este Fassung). Diese sind im Internet veroffentlicht unter www.icscourier.de.

Servicezeiten

Die Servicezeiten sind montags bis freitags von 7:00 — 19:00 Uhr. AuRerhalb dieser Zeit
erreichen Sie unseren Bereitschaftsdienst telefonisch unter 01805 / 891150. Samstags, sonn-
tags und an Feiertagen eingeschrankter Service. Wichtig bei Abhol- und Zustellauftragen!

Dieselfloater

Der Dieselfloater dient dazu, die Transportkosten langerfristig zu kalkulieren und trotzdem
kurzfristig auf die Preisschwankungen beim Treibstoffbezug reagieren zu konnen. Informationen
liber die exakte Berechnung und den jeweils giiltigen Zu- oder Abschlag erhalten Sie von lhrem
Serviceteam oder im Internet unter www.icscourier.de.

Rechnungslegung, Zahlungsziel, Finanzierungskosten

Die Rechnungslegung erfolgt wochentlich und zum Ultimo. Die Rechnung wird elektronisch per
E-Mail mit PDF-Dateianhang libermittelt. Das Zahlungsziel betragt 10 Tage nach Rechnungsda-

tum ohne Abzug. Kunden, deren Rechnungszahlung wiederholt angemahnt werden muss, wer-
den zusatzliche Finanzierungskosten berechnet. Die Finanzierungskosten konnen bei plinktlich-
em Rechnungsausgleich abgezogen werden.
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Klassischer Kurierservice — im Citybereich als Stadtkurier und bei tGberregionalen Fahrten als
Direktkurier bekannt. Der Fahrer Gbernimmt die Waren bei lhnen und liefert sie direkt und ohne
Umladung bei lhren Kunden an. Selbstverstdndlich konnen wir auch Sendungen fir Sie bei lhren
Lieferanten abholen. Spatestens 90 Minuten nach Auftragsbestatigung durch ICS ist der Kurier
am Beladeort — egal wo in Deutschland.

Direkt- und Sonderfahrten Courier

Die Berechnung erfolgt auf Basis der fir den Transport notwendigen Fahrzeugklasse und der
Entfernung.

Stadtkurier / Nahverkehr in Niirnberg, Fiirth, Schwabach,
Erlangen und Forchheim

Gerne kénnen Sie unsere Kuriere auch fur kurze Strecken buchen. Wir berechnen dann den
Mindestpreis der jeweiligen Fahrzeugklasse.

Fahrzeugklassen

Sie kénnen folgende Fahrzeugklassen bei ICS courier buchen:

Typ Zuladung Paletten Volumen Laderaum (cm)

1000 kg

800 kg 8 16 400 x 200 x 200

Planen-/Koffersprinter

Preise %Aktionspreis!

Alle Preise netto zuzuglich Dieselfloater und MwSt. Warte-, Be- und/oder Entladezeiten tber
insgesamt 60 Minuten werden je angefangene 15 Minuten berechnet.

T Last- Mindest- Wartezeit Zusatzlicher
yp kilometer preis Stopp
Planen- +40-€ 20;66€

75,00 € 10,00 €

/Koffersprinter 1,10 € 10,00 €

Fon: +49 (911) 89 11 50 www.icscourier.de
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Gefahrgut

ICS courier transportiert alle Gefahrgutklassen. ICS courier hat eine Erlaubnis nach § 7 Spreng-
stoffgesetz. Damit kdnnen auch lhre explosiven Gefahrgiter der Klasse 1 transportiert werden
Einzige Ausnahme: Radioaktive Stoffe der Klasse 7 werden von ICS nicht beférdert. Zuschlage fir

Gefahrgut:
Begrenzte Mengen (ADR 3.4) 20,00 € Courier
Freigestellte Mengen (ADR 3.5) 20,00 €
Bis 1000 Punkte (ADR 1.1.3.6.2) 25,00 €
Gefahrguttransport oben nicht genannt 35,00 €
Geschaftszeiten

Unsere reguldren Geschaftszeiten fir Fahrten zum Mindestpreis sind Montag bis Freitag 8:00 bis
18:00 Uhr. Fur Auftrage auRerhalb dieser Zeit gilt ein Zuschlag von 100 %; mindestens jedoch
50,00 €.

Kurier-Netzwerk

Seit Oktober 2012 ist ICS courier Partner im internationalen Kurier-Netzwerk. ICS betreut im
Kurier-Netzwerk den GroRraum Nirnberg, Furth, Schwabach, Erlangen und Forchheim. Als
Kunde profitieren Sie von einem einheitlich hohen Qualitatsniveau innerhalb des Kurier-
Netzwerks und von der groRen Anzahl von Gber 500 zur Verfligung stehenden Fahrzeugen in
ganz Europa.

Serviceinformationen Courier, Stand 09/2018.
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. ICS courier (Deutschland) Ltd. (ICS) befordert und besorgt die Beférderung von Sendungen. Grundsatzlich
ausgeschlossen von der Beférderung sind Sendungen, die dem Beférderungsmonopol der Deutschen Post AG ge-
maRk 8§ 51 PostG unterliegen, sowie gefahrliche Guter, lebende Tiere und Pflanzen, Waffen und Munition, leicht
verderbliche Guter und besonders wertvolle und diebstahlsgefdhrdete Glter gem. ADSp 2017 Ziffern 1.3 und
1.17. Ausnahmen missen in jedem einzelnen Auftrag schriftlich vereinbart werden.

1. Soweit durch die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) nichts anderes geregelt ist, arbeitet
ICS ausschlieRlich auf Grundlage der Allgemeinen Deutschen Spediteurbedingungen 2017 (ADSp 2017), jeweils
neueste Fassung. Bei internationalen Sendungen finden ggf. CMR, CIM, Montrealer Ubereinkommen oder an-
dere internationale Abkommen, denen die Bundesrepublik Deutschland beigetreten ist, Anwendung. Im Ubrigen
gilt fur alle Auftrage deutsches Recht als vereinbart. Gegenteilige Geschaftsbedingungen des Auftraggebers und /
oder Versenders gelten nur, wenn sie von ICS vor Abschluss des Verkehrsvertrags schriftlich bestatigt werden. ICS
ist nicht zur Einholung und Aufbewahrung einer Gelangensbestatigung verpflichtet noch kann ICS dazu verpflich-
tet werden. Als Abliefernachweis gilt der Ausdruck der Reproduktion der in digitalisierter Form vorliegenden Un-
terschrift des Empfangers sowie ggf. der von ihm unterzeichnete Rollkartenabschnitt. Schriftliche Abliefer-
quittungen, Empfangsbestatigungen o.a. werden nur auf ausdrickliches Verlangen des Auftraggebers beim Em-
pfanger eingefordert.

1. ICS bietet verschiedene Servicearten an. Fiir diese werden in Erganzung bzw. Abanderung der ADSp 2017 Leis-
tungen, Beférderungsausschliisse, Preise und Haftung jeweils gesondert geregelt. Die Ubernahme und Abliefer-
ung erfolgt je nach Serviceart grundsatzlich im Rahmen der in den jeweiligen giiltigen Preislisten genannten Lauf-
zeiten. Der Auftraggeber muss die gewiinschte Serviceart der ICS in Textform mitteilen. Dies gilt nicht fir tele-
fonisch erteilte Auftrége; hier obliegt dem Auftraggeber die Prifung anhand der erteilten Auftragsbestatigung. In
Ermangelung einer angegebenen Serviceart ist ICS berechtigt, den Transport der Sendung mit der Sorgfalt eines
ordentlichen Kaufmanns zu besorgen.

V. ICS ist berechtigt, Daten, die im Zusammenhang mit ihren Dienstleistungen stehen, zu sammeln, zu speichern
und zu verarbeiten. Nur soweit und solange es zur Erbringung dieser Dienstleistungen notwendig ist, werden
diese Daten an Dritte weitergegeben. Die gesammelten und gespeicherten Daten kdnnen von ICS im Hinblick auf
weitere Leistungen und Angebote verarbeitet werden.

V. Die Hohe der Haftung von ICS richtet sich grundsatzlich nach Ziffer 23 ADSp 2017, die wie folgt lautet:
23. Haftungsbegrenzungen
23.1 Die Haftung des Spediteurs fiir Giiterschiden in seiner Obhut gemiR § 431 Abs. 1, 2 und 4 HGB ist mit
Ausnahme von Schdden aus Seebeforderungen und verfiigten Lagerungen der Hohe nach wie folgt
begrenzt:

23.1.1 auf 8,33 Sonderziehungsrechte fiir jedes Kilogramm, wenn der Spediteur
- Frachtfiithrer im Sinne von § 407 HGB,
- Spediteur im Selbsteintritt, Fixkosten- oder Sammelladungsspediteur im Sinne von 88 458 bis 460 HGB
oder
- Obhutsspediteur im Sinne von § 461 Abs. 1 HGB ist;

23.1.2 auf 2 statt 8,33 Sonderziehungsrechte fiir jedes Kilogramm, wenn der Auftraggeber mit dem Spediteur
einen Verkehrsvertrag liber eine Beforderung mit verschiedenartigen Beférderungsmitteln unter Ein-
schluss einer Seebeférderung geschlossen hat und der Schadenort unbekannt ist. Bei bekanntem Scha-
denort bestimmt sich die Haftung nach § 452a HGB unter Beriicksichtigung der Haftungsausschliisse und
Haftungsbegrenzungen der ADSp.

23.1.3 Ubersteigt die Haftung des Spediteurs aus Ziffer 23.1.1. einen Betrag von 1,25 Millionen Euro je Schaden-
fall ist seine Haftung auRerdem begrenzt aus jedem Schadenfall héchstens auf einen Betrag von 1,25 Mil-
lionen Euro oder 2 Sonderziehungsrechte fiir jedes Kilogramm, je nachdem, welcher Betrag hoher ist.

23.2 Die Haftung des Spediteurs bei Giuiterschdaden in seiner Obhut ist bei einem Verkehrsvertrag tiber eine
Seebeférderung und bei grenziiberschreitenden Beférderungen auf den fiir diese Beférderung gesetzlich
festgelegten Haftungshochstbetrag begrenzt. Ziffer 25 bleibt unberiihrt.

23.3 In den von Ziffern 23.1 und 23.2 nicht erfassten Féllen (wie § 461 Abs. 2 HGB, §§ 280 ff BGB) ist die
Haftung des Spediteurs fiir Giiterschiden entsprechend § 431 Abs. 1, 2 und 4 HGB der Hohe nach
begrenzt

23.3.1 beieinem Verkehrsvertrag iiber eine Seebeférderungen oder eine Beforderung mit verschiedenartigen
Beférderungsmitteln unter Einschluss einer Seebeférderung auf 2 Sonderziehungsrechte fiir jedes
Kilogramm,

23.3.2 beiallen anderen Verkehrsvertragen auf 8,33 Sonderziehungsrechte fiir jedes Kilogramm.
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23.3.3 AuBerdem ist die Haftung des Spediteurs begrenzt aus jedem Schadenfall hochstens auf einen Betrag
von 1,25 Millionen Euro.

234 Die Haftung des Spediteurs fiir andere als Gliterschdaden mit Ausnahme von Schaden bei verfiigten Lager-
ungen, Personenschdaden und Sachschaden an Drittgut ist der Hohe nach begrenzt auf das Dreifache des
Betrags, der bei Verlust des Gutes nach Ziffern 23.3.1 bzw. 23.3.2 zu zahlen wére. AuBerdem ist die
Haftung des Spediteurs begrenzt aus jedem Schadenfall héchstens auf einen Betrag von 125.000 Euro.

23.4.1 Die 88413 Abs. 2, 418 Abs. 6, 422 Abs. 3, 431 Abs. 3, 433, 445 Abs. 3, 466 Abs. 2, 487 Abs. 2, 491 Abs. 5,
520 Abs. 2, 521 Abs. 4, 523 HGB sowie entsprechende Haftungsbestimmungen in internationalen Uber-
einkommen, von denen im Wege vorformulierter Vertragsbedingungen nicht abgewichen werden darf,
bleiben unberiihrt.

23.4.2 Ziffer 23.4 findet keine Anwendung auf gesetzliche Vorschriften wie Art. 25 MU, Art. 5 CIM oder Art. 20
CMNI, die die Haftung des Spediteurs erweitern oder zulassen, diese zu erweitern.

23.5 Ubersteigt die Haftung des Spediteurs aus den Ziffern 23.1, 23.3 und 23.4 einen Betrag von 2,5 Millionen
Euro je Schadenereignis, ist seine Haftung unabhangig davon, wie viele Anspriiche aus einem Schadener-
eignis erhoben werden, auBerdem begrenzt auf héchstens 2,5 Millionen Euro je Schadenereignis oder 2
Sonderziehungsrechte fiir jedes Kilogramm der verlorenen und beschadigten Giiter, je nachdem, welcher
Betrag hoher ist; bei mehreren Geschadigten haftet der Spediteur anteilig im Verhéltnis ihrer Anspriiche.

Diese Grundhaftung wird bei einzelnen der nachfolgend in Ziffer VI genannten Servicearten jeweils erweitert, wie
dort beschrieben.

VI. Folgende Servicearten sind moglich:

1. WorldwideExpress

Im WorldwideExpress-Service (WWE) werden Packstiicke und Sendungen bis 50 kg international befordert.
Sendungen koénnen aus bis zu 9 Packstiicken bestehen. Die Befoérderungen erfolgen i. d. R. mit LKW oder
Flugzeug. Die Leistungen und Preise sind in den jeweils giiltigen Preislisten festgelegt.

ICS haftet entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer 23.1 - 5 ADSp 2017 bzw. nach CMR bzw.
,Montrealer Ubereinkommen* (je nachdem, welches Recht auf den betreffenden Verkehrsvertrag anzuwenden
ist) oder bis 250,- € je Sendung, je nachdem welcher Betrag h6her ist.

Der Auftraggeber kann eine zuséatzliche Transportversicherung schriftlich beauftragen. GemaR Deckungszusage
des Versicherers kann dann ein hoherer Warenwert und eine dementsprechende Zusatzpramie vereinbart
werden.

2. OverNightExpress

Im OverNightExpress-Service (ONE) werden Packstiicke bis 50 kg und Sendungen bis 250 kg innerhalb
Deutschland befordert. Sendungen konnen aus bis zu 9 Packstiicken bestehen. Die Leistungen und Preise sind in
den jeweils glltigen Preislisten festgelegt.

ICS haftet bei Verlust oder Beschadigung des Gutes entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer
23.1-5 ADSp 2017 oder bis 2500,- € pro Sendung, je nachdem welcher Betrag héher ist.

Der Auftraggeber kann eine zuséatzliche Transportversicherung schriftlich beauftragen. GemaR Deckungszusage
des Versicherers kann dann ein hoherer Warenwert und eine dementsprechende Zusatzpramie vereinbart
werden.

3. SafePac

Im SafePac-Service (SP) werden Sendungen innerhalb Deutschlands befordert. Zugelassen zur Beférderung sind
Edelmetalle, Edelsteine, Perlen, Juwelen sowie hieraus gefertigte Gegenstande, Taschen- und Armbanduhren,
Miinzen zu Sammlerzwecken, Wertpapiere, Dokumente und Urkunden, Briefmarken und sonstige Bijouterien.
Pro Sendung nur 1 Packstlick. Das Gut muss in spezielle, von ICS bezogene, Sicherheitstaschen verpackt werden.
Die Tasche ist spannungsfrei zu schlieBen. Guter, welche fiir die speziellen Sicherheitstaschen zu grof sind,
konnen alternativ in einer ausreichend stabilen, neutralen Versandverpackung, die mit einem speziellem
Sicherheits-Siegelband verklebt werden muss, verschickt werden. Die Leistungen und Preise sind in den jeweils
gultigen Preislisten festgelegt. Eine Transportversicherung bis zu 2.500,- € Versicherungswert ist im Grundpreis
enthalten. Der Auftraggeber kann eine darliber hinaus gehende Transportversicherung durch Angabe des
entsprechenden Versicherungswerts beauftragen. Gemal Deckungszusage des Versicherers kann dann ein
hoherer Versicherungswert und eine dementsprechende Zusatzpramie vereinbart werden.

ICS haftet entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer 23.1 - 5 ADSP 2017 oder bis 2.500,- €, pro
Sendung, je nachdem welcher Betrag hoher ist. Jedoch haftet ICS hochstens bis zum Warenwert an Ort und
Stelle der Ubernahme, jedoch maximal mit 2.500,- €.
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4. SafePacEurope

Im SafePacEurope-Service (SPE) werden Sendungen innerhalb der Lander Europas befordert. Zugelassen zur
Beforderung sind Edelmetalle, Edelsteine, Perlen, Juwelen sowie hieraus gefertigte Gegenstande, Taschen- und
Armbanduhren, Miinzen zu Sammlerzwecken, Wertpapiere, Dokumente und Urkunden, Briefmarken und sons-
tige Bijouterien. Pro Sendung nur 1 Packstiick. Das Gut muss in spezielle, von ICS bezogene, Sicherheitstaschen
verpackt werden. Die Tasche ist spannungsfrei zu schlieRen. Guter, welche fiir die speziellen Sicherheitstaschen

zu groB sind, kdnnen alternativ in einer ausreichend stabilen, neutralen Versandverpackung, die mit einem
speziellem Sicherheits-Siegelband verklebt werden muss, verschickt werden. Die Lander, Leistungen und Preise
sind in den jeweils gliltigen Preislisten festgelegt. Eine Transportversicherung bis zu 2.500,- € Versicherungswert
ist im Grundpreis enthalten. Der Auftraggeber kann eine dariber hinaus gehende Transportversicherung durch
Angabe des entsprechenden Versicherungswerts beauftragen. GemaR Deckungszusage des Versicherers kann
dann ein hoherer Versicherungswert und eine dementsprechende Zusatzpramie vereinbart werden.

ICS haftet entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer 23.1 - 5 ADSp 2017 bzw. nach CMR bzw.
,Montrealer Ubereinkommen* (je nachdem, welches Recht auf den betreffenden Verkehrsvertrag anzuwenden
ist) oder bis 2.500,- €, pro Sendung, je nachdem welcher Betrag héher ist. Jedoch haftet ICS hochstens bis zum
Warenwert an Ort und Stelle der Ubernahme, jedoch maximal mit 2.500,- €.

5. RegioExpress

Im RegioExpress-Service (REX) werden Packstiicke bis 50 kg und Sendungen bis 500 kg beférdert. Das
Servicegebiet, die Leistungen und die Preise sind in der jeweils giltigen Preisliste festgelegt. Sendungen kénnen
aus bis zu 9 Packstiicken bestehen.

ICS haftet entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer 23.1 - 5 ADSP 2017 oder bis 500,- € pro
Sendung, je nach welcher Betrag hoher ist.

Der Auftraggeber kann eine zuséatzliche Transportversicherung schriftlich beauftragen. GemaR Deckungszusage
des Versicherers kann dann ein hoherer Warenwert und eine dementsprechende Zusatzpramie vereinbart
werden.

6. Submission mit Teilnahme

In der Serviceart ,Submission mit Teilnahme” (SMT) werden Packstiicke bis 50 kg und Sendungen bis 100 kg in-
nerhalb Deutschlands befordert. Sendungen kdnnen aus bis zu 9 Packstiicken bestehen. Die Leistungen und
Preise sind in den jeweils giiltigen Preislisten festgelegt.

ICS haftet entweder nach den oben in IV genannten Séatzen der Ziffer 23.1 - 5 ADSp 2017 oder bis 2500,- € pro
Sendung, je nachdem welcher Betrag héher ist. Die Haftung von ICS fiir andere als Giiterschaden mit Ausnahme
von Personenschdden oder Sachschdden an Drittgut ist gem. ADSp 2017 Ziffer23.3 der Hohe nach begrenzt auf
das Dreifache des Betrags, der bei Verlust des Gutes zu zahlen wiére, hochstens auf einen Betrag von 100.000 €
je Schadenfall. Die Ziffer 431 Abs. 3, 433 HGB bleiben unberiihrt.

7. Parcel

Im Parcel-Service (Parcel) werden Pakete bis 40 kg innerhalb Deutschlands beférdert. Pro Sendung nur 1
Packstiick. Die Leistungen und Preise sind in den jeweils giltigen Preislisten festgelegt.

ICS haftet bei Verlust oder Beschadigung des Gutes entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer
23.1-5 ADSp 2017 oder bis 250,- € pro Sendung, je nachdem welcher Betrag hoher ist.

8. Parcel International

Im Parcel International-Service (Parcel INT) werden Pakete bis 40 kg innerhalb Europas und der Tirkei befordert.
Pro Sendung nur 1 Packsttick. Die Leistungen und Preise sind in den jeweils gliltigen Preislisten festgelegt.

ICS haftet bei Verlust oder Beschddigung des Gutes entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer
23.1 - 5 ADSp 2017 bzw. nach CMR bzw. ,,Montrealer Ubereinkommen“ (je nachdem, welches Recht auf den
betreffenden Verkehrsvertrag anzuwenden ist).

9. Courier

Im Courier-Service wird das Versandgut per Direktfahrt mit Kraftfahrzeugen transportiert. Es werden Guter von 1
kg bis 2500 kg Bruttogewicht transportiert. Die Preise und Leistungen sind in der jeweils giiltigen Preisliste
festgelegt. Sollen ausnahmsweise gefahrliche Giter, lebende Tiere und Pflanzen, Waffen und Munition, leicht
verderbliche Giter oder besonders wertvolle und diebstahlsgefdhrdete Giter gem. ADSp 2017 Ziffer 3.3ff.
verschickt werden, muss ICS vor Auftragserteilung schriftlich Gber das Gut informiert werden. ICS behélt sich die
Nichtannahme des Auftrags vor. Der Versandauftrag kommt in diesen Fallen nur zustande, wenn er von ICS
schriftlich bestatigt wird.

ICS haftet entweder nach den oben in IV genannten Sdtzen der Ziffer 23.1 - 5 ADSp 2017 (bei nationalen
Transporten), bzw. der CMR (bei internationalen Transporten) oder bis 5000,- €, je nachdem welcher Wert
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hoher ist. Wenn das Abgangsland, ein Transitland oder das Zielland des Transports von der Verkehrs-
haftungsversicherung als ,,besonders unsicher” eingestuft wird, entféllt die Haftungserweiterung.

Der Auftraggeber kann eine zuséatzliche Transportversicherung schriftlich beauftragen. GemaR Deckungszusage
des Versicherers kann dann ein hoherer Warenwert und eine dementsprechende Zusatzpramie vereinbart
werden.

10. Letter OverNight

Im Letter-Service (LET ONE) werden ausschlieRlich Dokumente bis 250 Gramm innerhalb Deutschlands beférdert.
Pro Sendung nur 1 Packsttick. Die Leistungen und Preise sind in den jeweils gliltigen Preislisten festgelegt.

ICS haftet bei Verlust oder Beschadigung des Gutes entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer
23.1-5 ADSp 2017 oder bis 250,- € pro Sendung, je nachdem welcher Betrag hoher ist.

11. Serviceart Letter Worldwide

Im Letter International-Service (LET WWE) werden ausschlieRlich Dokumente bis 250 Gramm international
beférdert. Pro Sendung nur 1 Packstlick. Die Leistungen und Preise sind in den jeweils giiltigen Preislisten fest-
gelegt.

ICS haftet bei Verlust oder Beschadigung des Gutes entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer
23.1-5 ADSp 2017 bzw. nach CMR bzw. ,Montrealer Ubereinkommen” (je nachdem, welches Recht auf den be-
treffenden Verkehrsvertrag anzuwenden ist).

12. GunPac

Im GunPac-Service (GP) werden Sendungen innerhalb Deutschlands beférdert. Zugelassen zur Beférderung sind
ausschlieBlich Waffen der Kategorien B, C und D. Pro Sendung maximal 9 Packstiicke. Das Gut muss den
Anforderungen des Waffengesetzes entsprechend verpackt sein. Die Verpackung darf keine sichtbaren Hinweise
auf die Art der Waren haben; muss so beschaffen sein, dass ein unbeabsichtigtes Offnen unterbunden wird und
muss mit einem Etikett oder Ahnlichem versehen sein, durch das ein Offnen erkennbar wird. Die Leistungen und
Preise sind in den jeweils giltigen Preislisten festgelegt.

ICS haftet entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer 23.1 - 5 ADSP 2017 oder bis 2.500,- €, pro
Sendung, je nachdem welcher Betrag hoher ist. Jedoch haftet ICS hochstens bis zum Warenwert an Ort und
Stelle der Ubernahme, jedoch maximal mit 2.500,- €.

Der Auftraggeber kann eine zuséatzliche Transportversicherung schriftlich beauftragen. GemaR Deckungszusage
des Versicherers kann dann ein hoherer Warenwert und eine dementsprechende Zusatzpramie vereinbart
werden.

13. GunPacEurope

Im GunPacEurope-Service (GPE) werden Sendungen innerhalb der Europdischen Union (EU) und der Schweiz
beférdert. Zugelassen zur Beforderung sind ausschlieBlich Waffen der Kategorien B, C und D. Pro Sendung
maximal 9 Packstlicke. Das Gut muss den Anforderungen des Waffengesetzes entsprechend verpackt sein. Die
Verpackung darf keine sichtbaren Hinweise auf die Art der Waren haben; muss so beschaffen sein, dass ein
unbeabsichtigtes Offnen unterbunden wird und muss mit einem Etikett oder Ahnlichem versehen sein, durch das
ein Offnen erkennbar wird. Die Leistungen und Preise sind in den jeweils giiltigen Preislisten festgelegt.

ICS haftet entweder nach den oben in IV genannten Satzen der Ziffer 23.1 - 5 ADSp 2017 bzw. nach CMR bzw.
,Montrealer Ubereinkommen* (je nachdem, welches Recht auf den betreffenden Verkehrsvertrag anzuwenden
ist) oder bis 250,- €, pro Sendung, je nachdem welcher Betrag hoher ist. Jedoch haftet ICS hdchstens bis zum
Warenwert an Ort und Stelle der Ubernahme, jedoch maximal mit 250,- €.

Der Auftraggeber kann eine zuséatzliche Transportversicherung schriftlich beauftragen. GemaR Deckungszusage
des Versicherers kann dann ein hoherer Warenwert und eine dementsprechende Zusatzpramie vereinbart
werden.
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